VIAJES
CIRCULAR
TERMINOS Y CONDICIONES

Concurso mayo, mes de las madres — Viajes Circular

1. Descripcioén del Concurso

VIAJES CIRCULAR realiza este concurso, que tendra vigencia entre las 4:00 p.m. del 12
de mayo del 2023 y las 10:00 a.m. del 19 de mayo de 2023, bajo las condiciones
establecidas en el presente documento de Términos y Condiciones. Estara destinado a
personas naturales (los “Participantes”) que voluntariamente deseen participar cinéndose
de conformidad con estos Términos y Condiciones.

Habra un solo ganador, siendo seleccionada la persona que obtenga la mayor votacion en
historias de la cuenta de Instagram de Viajes Circular entre los cuatro comentarios con
mas numero de “Me gusta” en la publicacion de Instagram del 12 de mayo de 2023. El
concurso debe tener minimo 25 participantes jAsi que anima a mas amigos a participar!

Si en el Concurso no participan 25 o mas personas, este no se llevara a cabo.

No es valido para cuentas falsas, extranjeras, de mascotas, de marcas, de personas
famosas, de creadores de contenido o de influencers o personas que cuenten con mas de
2.000 seguidores al momento de participar, para validar ello al momento en que la
persona realice el comentario se validara la cantidad de seguidores que tenga al momento
de hacerlo y se guardara el soporte (captura de pantalla) a fin de verificar si cumple con el
requisito para participar, de lo contrario no sera clasificado

Resultaran seleccionados como finalistas, las cuatro personas que tengan mayor nimero
de likes en el comentario y que adicionalmente cumplan las condiciones aqui
establecidas. Si existen comentarios con la misma cantidad de “Me gusta”, quedaran
como finalistas los comentarios que se hayan publicado primero de acuerdo a la
fecha y hora.

Los cuatro comentarios finalistas se someteran a votacion por medio de “encuesta”
en las historias, el que obtenga mas votos sera el ganador. En caso de empate en la
votacion final, se llevara a cabo nuevamente el mismo procedimiento hasta que se
defina quien es el ganador.

El ganador sera anunciado el dia 19 de mayo de 2023, a través de la cuenta en
Instagram de Viajes Circular y sera contactado directamente via mensaje directo en
Instagram.

Instagram no patrocina, avala, ni administra de modo alguno este concurso, ni esta
asociado a él.

2. Participantes

La participacion en el concurso implica por si sola el conocimiento y la aceptacion de los
Términos y Condiciones.
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Los participantes deben ser residentes colombianos, tener mas de 18 afos de edad, tener
un usuario registrado en la red social Instagram y cumplir en forma integra con todos los
requisitos expuestos en estos Términos y Condiciones.

En el Concurso no podran participar: a) menores de edad, b) personas naturales o
juridicas domiciliadas fuera del ambito geografico colombiano, c) cuentas falsas,
extranjeras, de personas famosas, de creadores de contenido, de influencers, de
mascotas, de marcas o con mas de 2.000 seguidores al momento de participar (no es
valido si se eliminan seguidores durante la vigencia del concurso), d) colaboradores de
Viajes Circular y/o aliados estratégicos, e) personas y acompanantes que hayan ganado
concursos con Viajes Circular durante 2021, 2022 y 2023

3. Requisitos

e Los participantes no deben tener mas de 2.000 seguidores en su cuenta de
Instagram (no es valido eliminar seguidores durante la vigencia del concurso).

e Las cuentas etiquetadas no pueden ser cuentas falsas, extranjeras, de mascotas,
de marcas, de personas famosas, creadores de contenido o de influencers.

e Los "Me gusta" recibidos en el comentario no pueden ser de cuentas falsas.

4. Mecanismo de participacion

Los Participantes deben ser titulares de una cuenta de usuario de la red social Instagram
(en adelante Instagram), y cumplir con los siguientes items:

e FEl dia 12 de mayo de 2023, a través de la cuenta de Viajes Circular:
www.instagram.com/viajescircular se publicara una imagen en el feed. Los
participantes deberan darle “Me gusta” a la publicacién.

e Entre las 4:00 p. m. del 12 de mayo de 2023 y la 1:00 p.m. del 17 de mayo de
2023, los participantes deberan en un comentario contarnos una anécdota
viajando con mama.

e Los participantes deberan finalizar su comentario con el
##QueNoTeLoCuentenVivelo y #TodoPorConocer

e Los Participantes deberdan seguir la cuenta de Viajes Circular
(www.instagram.com/viajescircular) en Instagram.

e Los Participantes deberan etiquetar a una persona al final de su comentario. Esta
persona debe seguir la cuenta de Viajes Circular
(www.instagram.com/viajescircular) en Instagram.

e Se escogeran los cuatro (4) participantes con mayor numero de “Me gusta” en su
comentario. Estos cuatro (4) comentarios se publicaran en las historias de
Instagram de Viajes Circular (@viajescircular) y seran puestos a votacion por
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el publico entre las 4:00 p. m. del 17 de mayo de 2023 y las 4:00 p. m. del 18
de mayo de 2023.

e La persona con mas votos en su comentario en las historias de Instagram de
Viajes Circular sera la ganadora del concurso, esta sera anunciada el 19 de mayo
alas 10:00 am.

5. Ganador

Resultara como ganador el que obtenga el mayor nimero de votos en su comentario en
las historias de Instagram de Viajes Circular y que cumplan con los items anteriormente
mencionados.

Viajes Circular se contactara con el ganador y este debera mencionar tres fechas
tentativas para el viaje en temporada baja, de las cuales Viajes Circular escogera la fecha
de viaje y le notificara al ganador la escogida. No aplica para festivos ni fechas en
temporada alta del 2023.

El ganador podra responder el mensaje interno de Instagram hasta el domingo 21 de
mayo de 2023 a las 2:00 p. m. En caso de que el ganador no responda antes de la fecha
anteriormente sefalada y/o envie informacion incompleta o incorrecta, Viajes Circular se
reserva el derecho de revocar el premio, por lo que sera automaticamente descalificado y
perdera todo derecho sobre el Concurso y sobre el Premio. En este caso, se contactara a
la persona que ocupe el siguiente lugar en la votacion.

6. Premio

Este Concurso contempla el siguiente premio:

Plan turistico para dos personas a Cartagena

Fechas de Viaje: 1 al 30 de septiembre del 2023 (no aplica para temporada alta)
El premio incluye':

e Tiquetes aéreos en la ruta (Bogota — Cartagena — Bogotd), 1 pieza de equipaje de
mano de 10 kilos.

Traslado Aeropuerto - Hotel - Aeropuerto

Alojamiento 2 noches

Plan de alimentacién completa en el hotel: desayuno, almuerzo y cena

Tarjeta de Asistencia Médica

City Tour

Cargos, impuestos y suplementos

El premio no incluye:

! Esto corresponde a los dos pasajeros.
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e Transporte necesario para desplazarse a Bogotd en caso que el ganador o su
acompafante no se encuentren domiciliados en Bogota.

e Cualquier gasto no especificado en el programa.

e (Gastos personales y no especificados en el plan.

e Actividades no mencionadas.

El Premio esta sujeto a disponibilidad aérea. El origen del vuelo serd desde
Bogota. Si el ganador tiene como ubicacién una ciudad diferente, debera asumir los
gastos de transporte hasta la ciudad mencionada anteriormente.

Si el ganador se encuentra en la Costa Caribe, no incluira los tiquetes aéreos,
solo se incluiran los traslados desde Cartagena al hotel.

7. Exclusiones Generales:

El premio es personal e intransferible y en ningin caso podra canjearse por dinero en
efectivo, redimirse parcialmente, ni ser reclamado por terceros. En caso de que Viajes
Circular no pudiera realizar la entrega del premio ofrecido por cuestiones ajenas a su
voluntad y no imputables a Viajes Circular, podra a su unico y exclusivo criterio,
reemplazar el mismo por otro de similar valor y caracteristicas.

En caso de que los Ganadores deseen realizar cambios después de la entrega del premio
y en caso de que este cambio implique costos adicionales, estos deben ser asumidos por
el Ganador.

En el caso de que los Ganadores no tuvieran disponibilidad para las fechas de salida
disponibles por Viajes Circular, o sufriera algun impedimento (ej: falta de documentacion
necesaria para viajar) para hacer uso del premio en la fecha estipulada, perdera todo
derecho sobre el mismo.
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